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FICHE DE POSTE : INGENIEUR QUALITE EN CDD A TEMPS PLEIN  
AU RESEAU BAS NORMAND SANTE QUALITE (RBNSQ) 

 
Le Réseau Bas Normand Santé Qualité (RBNSQ) a pour vocation de promouvoir et 
développer les démarches d’amélioration de la qualité et de la sécurité des soins au 
sein des structures de santé de Basse-Normandie. 
 
 

1. Rôle  

 
• Aider au développement des démarches régionales d’amélioration de la qualité et de la 

sécurité des soins au sein du Réseau Bas-Normand Santé Qualité (RBNSQ). 
 

2. Rattachement hiérarchique 

 
• Coordinatrice du RBNSQ 

 

3. Missions 

 
• Apporter une assistance méthodologique aux groupes régionaux thématiques en 

collaboration avec les chargés de mission du RBNSQ. 
• Analyser les données régionales concernant les évaluations menées dans le cadre des 

groupes thématiques. 
• Informer et former les professionnels de santé sur les démarches qualité. 
• Effectuer une veille normative et réglementaire sur la qualité en santé. 

 

4. Liens fonctionnels 

 
• Avec les chargés de mission du réseau. 
• Avec les équipes qualité des établissements de santé de la région. 

 

5. Diplôme et expériences professionnelles requises 

 
• De formation ingénieur ou master 2 dans le domaine de la qualité 
• Une spécialisation dans le domaine de la santé est un plus. 

 

6. Savoir-faire requis et connaissances spécifiques 

 
• Maîtriser les outils et méthodes de la qualité. 
• Animer des groupes de travail. 
• Appliquer les techniques d’enquêtes. 
• Utiliser les techniques de communication. 
• Etre formé aux outils bureautiques. 

 

7. Qualités requises 

 
• Disposer de bonnes qualités d’analyse. 
• Etre organisé et rigoureux. 
• Avoir l’esprit d’initiative et le sens des responsabilités. 
• Posséder des qualités relationnelles. 
• Etre pédagogue. 

 
 
Merci d’adresser CV et lettre de motivation : 
Dr d’ALCHE GAUTIER Marie- José  
Coordinatrice du Réseau Bas-Normand Santé Qualité 
dalchegautier-mj.rbnsq@orange-business.fr / dalchegautier-mj@chu-caen.fr 


