« Recherche et sécurité des soins »
. SoFGRES 15 juin 2009 — Toulouse

« Les entretiens de la recherche consacrés a laogedes risques
léres Rencontres internationales — CHU Toulouse »

Allocution d’ouverture

Marie-Francoise DUMAY — Présidente de la SOFGRES*

Représentée par Sophie GAULTIER-GAILLARD - Trésogide la SOFGRES*

Marie-Francoise DUMAY, Présidente de la SOFGRESa chargée d’étre son porte parole pour ouggtte
session de la Société Francaise de Gestion desidRisgn Etablissement de Santé sur le theme de la
recherche en gestion des risques en safécherche et sécurité des soins ktant retenue a Paris, du
fait de I'actualité de la grippe A H1N1, elle vguse d’excuser son absence parmi nous aujourd’hui.

La recherche est un des axes privilégiés inscnsdas statuts de la SOFGRES, créée en 2002. Cette
année la SoFGRES s’est associée au CHU de Toulmuse préparer ces journées consacrées a la
réflexion et a I'innovation afin de préparer leesxe travail que nous aurons a développer poighénr

nos connaissances dans le domaine de la gestioisgess et optimiser la sécurité des soins.

Comme vous le savez maintenant,SaFGRES est une association pluri professionnelle & but non
lucratif qui a pour vocation de promouvoir le dé@pdement de la gestion des risques pour assurer la
sécurité du patient et de sa prise en chargedeiresla iatrogénie.
Pour cela, elle :

- développe et promeut les savoirs et les savoie-faicessaires a la gestion des risques en

établissement de sante,
- favorise les échanges entre professionnels,
- contribue a des actions de recherche et des waaentifiques dans le domaine.

Bien que les composantes culturelles et les orghois nécessitent du temps de mise en placegst n’
plus a démontrer I'importance donnée a la gesties dsques dans la politique nationale de santé
francaise avec une terminologie qui s'oriente twaturellement vers la sécurité. En effet, 'objiedg la
gestion des risques en établissement de sant&adttaut d’assurer la sécurité du patient et dprise

en charge, de réduire la iatrogénie et de perenkttcontinuité des soins en cas de crise. Il oegas
oublier cependant I'importance des interactions difiérentes composantes du systeme hospitalier qui
peuvent retentir en favorisant ou en altérant s de prise en charge du patient.

Vous comprendrez aisément que le fait que le sliega SOFGRES soit domicilié a I'Université Paris 1

Panthéon-Sorbonne n’est pas un simple hasard. ibdigue apportée par le prestige et I'antériorité
d’'une telle Université nous semblait déterminantairpafficher d’emblée le positionnement de la
SOoFGRES dans le domaine de la gestion des risquesamté en s’associant avec le monde de
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I'enseignement et de la recherche, d’autant plweslgun des axes privilégiés de cette universitélast
gestion des risques et des crises dans une ap@ygsiéenique.

Et c’est pourquoi, la présidente a tenu a remeraierouveau le Président de I'Université Paris 1
Panthéon-Sorbonne d’avoir saisi I'intérét d’ungaltenariat et de nous avoir donné la possibilit@el
collaboration officielle.

De nombreux membres de la SOFGRES s’investissgniisleles années sur le theme de la gestion des
risques et de la sécurité sanitaire et en panticule la recherche en collaboration avec des gsodpe
professionnels de spécialités médicales et sociégmntes, a I'échelon national et maintenant
international.

La SOFGRES s’engage elle-méme de facon plus dficeur des participations a des travaux de
recherches et les partenariats dans ce domairev/egpent.

Cette session sur la « Recherche et sécurité dess>sova permettre de faire le point sur :
o [|'état de la recherche dans le domaine de la décukes soins en France et a I'échelon
international,
* les perspectives nationales et les objectifs etemgyour une recherche pluridisciplinaire dans le
domaine hospitalo-universitaire,
» les coopérations possibles a développer pour feerebe sur la gestion des risques en sante.

Ces journées sur la recherche constituent une prerétape sur le sujet en associant de nombreenract

de la gestion des risques en santé (Politiquedjogeaires de risques en établissement de sante,
directeurs d’établissements de santé, cherchenigersitaires, professionnels de santé, ingénielurs...
Que ces échanges permettent d’améliorer encorenfailution de chacun a la sécurité des soins dans
une approche systémique, pluri professionnelleatagériale d’aide a la décision !

Tout ceci est renforcé du fait que ces journéestaent dans un contexte mondial de sécurité semlié

a I'emergence de la grippe A(H1N1) ou la gestioa deques et des crises prend tout son sens et son
intérét en nécessitant I'anticipation et I'implicet des acteurs a tous les niveaux et impose lsidac

des politiques en prenant en compte des enjewaitke,ssociaux et économiques qui peuvent devenir

contradictoires. C’est en particulier pour toutes caisons que la gestion des risques en santé doit
promouvoir la recherche collaborative et étre pmsitée comme élément déterminant du management et
de la prise de décision a tous les niveaux stigiegi

Soyez assurés que les conclusions de cette sessida recherche seront déterminantes pour déésir
programmes de travail de la SOFGRES dans ce dorpaimdes années a venir.

Je tiens a remercier le CHU de Toulouse et touiqodierement Monique Chevalier d’avoir associé la
SoFGRES comme partenaire privilégié et les memilwesonseil d’administration de la SOFGRES pour
avoir permis d’organiser ces journées de rencostrea recherche.

Enfin, un grand merci a tous les intervenants quitwnous faire partager leur expérience et anieer |
différentes sessions !

Les interventions de cette session seront miselggea sur le site de la SOFGRES en attendant leur
publication.

La plaquette de la SOFGRESjui vous a été remise vient d’étre mise a jowoels permettra de prendre
connaissance des actions menées et de I'engageoemipus avons en devenant de vrais interlocuteurs
pour les instances nationales qui viennent degiusius s’appuyer sur I'expertise de notre associan
nous sollicitant régulierement.
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Les différentes manifestations de la SOFGRES samies a jour sur le site de la SOFGRES et avant de
pouvoir vous annoncer la date de fd%3ournée nationale de la SOFGRES, nous pouvons inbisner

que la SOFGRES devient partenaire officiel des BQh 2009 pour I'organisation de la thématique
« Management des risques ».

Vous étes venus nombreux, je vous en remerciepgre@sjue le contenu de ce programme sera a la
hauteur de vos attentes. Je vous souhaite une lhaumme&e et vous invite a rejoindre la SOFGRES pour
étendre les travaux et réflexions et participedé@veloppement des différentes actions qui pernrattte
répondre a la sécurisation du systeme de soins.

Pour consulter le site de 830FGRES: www.sofgres.org
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